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【摘要】目的:探讨优质护理在精神分裂症患者中的应用价值评价。方法:将我院2019年1月至2020年12月之间72例精神
分裂症患者,数字表随机法分为两组。对照组给予常规护理,优质护理组实施优质护理。比较两组护理前后PANSS得分、满意
率。结果:护理前两组PANSS得分比较,P>0.05,护理后两组PANSS得分均显著改善,而其中优质护理组PANSS低于对照
组,

 

P<0.05。优质护理组的满意率比对照组高(P<0.05)。结论:精神分裂症患者实施优质护理效果确切,值得推广。
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  精神分裂症是一种严重的精神病,病因尚不清楚。精神分
裂症可因过度紧张等原因不明而引起,不仅严重损害患者的心
理健康,而且严重影响其日常生活。在临床护理中,既要注重对
病人的常规护理,又要采取心理疏导、健康教育、环境护理等优
质护理措施,改善病人的治疗状况,加强病人对疾病的认识,能
更好稳定病情,提高治疗依从性。优质护理是指以病人为中心,
加强基础护理,全面落实护理责任制,深化护理专业内涵,全面
提高护理服务水平。优质护理指的是病人在观念和医疗行为上
处处为病人着想,一切活动都以病人为重;紧紧围绕病人需求,
提升服务质量,控制服务成本,制定便民措施,简化工作流程,为
病人提供“优质、高效、低耗、满意”的医疗服务[1-2]。本研究探析
了优质护理在精神分裂症患者中的应用价值评价,报告如下。
1 资料和方法

1.1 一般资料 将我院2019年1月至2020年12月72
例精神分裂症患者,数字表随机法分为两组。每组例数36。其
中优质护理组年龄22~59岁,平均(38.45±2.56)岁,男23
例,女13例。对照组年龄22~57岁,平均(38.45±2.61)岁,
男24例,女12例。两组一般资料统计,P>0.05。
1.2 方法 对照组给予常规护理,优质护理组实施优质

护理。(1)良好的环境护理。环境是改善病人情绪和精神状态
的重要条件。为精神分裂症患者安排一个干净、舒适、整洁的
病房,消除精神分裂症患者住院后的陌生感和孤独感,确保精
神分裂症患者获得良好的睡眠环境和充足的睡眠。护理人员
要注意病房定期消毒、通风,保证病房内温暖的光线,为病人创
造更舒适的居住环境,可根据病人的喜好在病房里加些陈设,
减轻病人的焦虑和不安,多播放舒缓的音乐,减轻病人的压力。
(2)加强不良事件的预防和控制。有些精神分裂症患者有自杀
或自残的暴力行为,护士应注意预防和控制此类不良事件。注
意病人的病情变化,总结发病规律和原因,及早进行预防和干
预。对一些身体状况不佳的病人,防止跌倒、褥疮等不良事件
发生,并设置防跌防滑设施。

 

(3)指导病人日常生活。针对精
神分裂症患者制定饮食计划,禁止精神分裂症患者喝酒、酗酒。
禁止喝咖啡、茶等刺激性食物,保证饮食科学合理。指导病人
积极进行娱乐活动及健康康复训练,提高其生活质量。促进病
人发展阅读、绘画、音乐等兴趣爱好,并且利用业余爱好转移注
意力,引导病人进行康复训练,增强体质。(4)健康教育。以通
俗易懂的语言、图画、讲座等形式,向精神分裂症患者和家属介
绍精神分裂症的发病机理、影响因素、治疗及预后。(5)药物治
疗和护理。告诉精神分裂症病人服药的剂量、时间、作用原理,
指导精神分裂症患者遵医嘱服药。监督患者服药,避免其出现
藏药行为,并注意监护患者的服药安全。(6)出院指导。在出
院之前,病人强调康复训练的相关问题,鼓励病人坚持,使其重
视康复训练的重要性,指导患者家属多给予患者关怀,给予患
者情感支持。
1.3 观察指标 比较两组护理前后 PANSS得分、满

意率。
1.4 统计学处理 SPSS

 

23.0软件中,计数行χ2 检验,计
量行t检验,P<0.05表示差异有意义。
2 结果

2.1 PANSS得分 护理前两组PANSS得分比较,P>

0.05,护理后两组PANSS得分均显著改善,而其中优质护理组
PANSS低于对照组,

 

P<0.05,如表1。
表1 护理前后PANSS得分比较[(x±s),分]
组别 时期 PANSS(分)

优质护理组(36)
护理前 98.45±10.21
护理后 78.01±4.45

对照组(36)
护理前 98.25±10.91
护理后 86.21±6.45

  2.2 满意率 优质护理组的满意率比对照组高(P<
0.05)。优质护理组的满意率是100.00%(36/36),而对照组的
满意率是77.78%(28/36)。
3 讨论

近几年,精神分裂症的发病率逐渐升高,严重影响人们的健康
和生活。针对精神分裂症患者进行有效、优质的护理干预,可促进
精神分裂症患者心理状态和精神功能的改善,防止精神分裂症患
者病情进一步恶化,进一步提高精神分裂症患者的生存能力和预
后。当前许多护士对精神分裂症患者存在抵触情绪,护理过程中
不注意与病人沟通,不能准确了解病人的病情,容易导致病人对治
疗的依从性下降,甚至出现严重不良事件,对精神分裂症病人进行
护理干预要重视优质护理的相关内容[3-4]。

优质护理通过实行规范化管理,提高护士工作积极性,提
高护理水平,其通过对病人进行心理、饮食、生活、用药等方面
的干预,可提高临床治疗水平。优质护理有助于护理人员建立
和谐的护理关系,提高护理人员对相关疾病的认识,改善患者
不良情绪,提高生存质量。精神分裂症患者的精神状态比较脆
弱,要注意环境、心理等因素对患者病情的影响,要进行优质的
心理护理,通过与病人沟通了解病人的病情,关注潜在的疾病
因素,尽可能降低发病率,鼓励病人以积极乐观的心态与疾病
作斗争。而环境护理能使病人有较好的康复条件,使神经放
松,感到安全。加强健康指导和生活指导,有助于病人更好地
面对生活,提高生活质量[5-6]。

综上所述,精神分裂症患者实施优质护理效果确切,值得
推广。
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